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Pravidla oznamovani protipravnich jednani, vyrizovani

oznameni a ochrany chranénych osob

Preambule

Tato pravidla oznamovani protipravnich jednani, vyrizovani oznameni a

ochrany chranénych osob jsou prijimana m,j.:

s cilem podporit angazovanost jednotlivce smérujici k ochrané verejného
zajmu tak, aby se kvili své iniciativé nemusel obavat odvetného opatieni
ze strany osoby jednajici v rozporu s pravnimi predpisy ¢i kohokoli tretiho;
s cilem predejit odvetnym opatfenim vic¢i osobam c¢inicich v dobré vire
oznameni za Uc¢elem ochrany verejného zajmu;

V zajmu o maximalni transparentnosti a o ochranu verejného zajmu;

s respektem k ustavné garantovanému pravu na lidskou distojnost,
soukromi a ochranu osobnich udajii a ve snaze minimalizovat negativni
disledky plynouci z oznamovani podezieni na protipravni jednani jak na
strané oznamovatele, tak na strané oznamovaného nejméné do doby
prokazani podezreni na protipravni jednani, zejména s cilem predejit
stigmatizaci a viktimizaci dotcenych osob;

s cilem urcit pravidla pro proSetrovani oznameni a pro zavadéni opatreni
k odstranéni situaci, pri nichz vznika prostor pro protipravni jednani;

v reakci na pravni upravu na ochranu oznamovatelq, jak je obsazena ve
smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze dne 23. fijna
2019 o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie, a ke splnéni
zakonnych povinnosti plynoucich z pravnich pfedpist Ceské republiky,

zejména a primarné ze zakona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatel.
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Vymezeni pojmu

Pro ucely téchto pravidel se rozumi:

1.

povinnym subjektem nebo zameéstnavatelem - tesena s.r.o, se sidlem
Pujmanové 883/23,140 00 Praha 4, zapsany u Méstského soudu v Praze sp.
zn. C 176447,
zameéstnancem — zameéstnanci povinného subjektu v pracovnim pomeéru
a zameéstnanci vykonavajici pro povinny subjekt praci na zakladé dohod
o pracich konanych mimo pracovni pomér, agenturni zaméstnanci
docasné prideleni k povinnému subjektu jako k uzivateli, zaméstnanci
jiného zameéstnavatele docCasné pridéleni k povinnému subjektu a
zameéstnancl jiného zameéstnavatele vykonavajici praci u povinného
subjektu v ramci pracovni cesty nebo jiné formy vyslani;
oznamovatelem — clovék podavajici oznameni, ktery pro povinny subjekt
vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost;
oznamovanym — fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera ma byt jako osoba
porusujici pravni predpisy ucastna na oznamovaném protipravnim
jednani;
oznamenim - neplyne-li ze =zakona jinak, sdéleni informaci
oznamovatelem prostrednictvim oznamovaciho kanalu ve smyslu téchto
pravidel o mozném protipravnim jednani, k némuz doslo nebo ma dojit u
povinného subjektu, nebo u osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je (byt
zprostfedkované) v kontaktu v souvislosti s vykonem prace nebo jiné
obdobné c¢innosti, které:

a) ma znaky trestného ¢inu,

b) ma znaky prestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz

horni hranice je alespon 100 000 K¢,

¢) porusuje zakon ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovateld, nebo
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d) porusuje jiny pravni predpis nebo predpis Evropské unie v oblasti

i.

ii.

iii.

iv.

Vi.

vii.

Vviii.

ix.

Xi.

Xii.

xiii.

Xiv.

financnich sluzeb, povinného auditu a jinych ovérovacich
sluzeb, financ¢nich produktt a financnich trhq,
dané z prijmu pravnickych osob,

predchazeni legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani

terorismu,

ochrany spotrebitele,

souladu s pozadavky na vyrobky vcetné jejich bezpecnosti,
bezpecnosti dopravy, prepravy a provozu ha pozemnich
komunikacich,

ochrany zivotniho prostredi,

bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvirat a jejich zdravi,
radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti,

hospodarské soutéze, verejnych drazeb a zadavani verejnych
zakazek,

ochrany vnitrniho poradku a bezpecnosti, zivota a zdravi,
ochrany osobnich udaji, soukromi a bezpecnosti siti
elektronickych komunikaci a informacnich systéma,

ochrany financ¢nich zajmu Evropské unie, nebo

fungovani vnitrniho trhu vcetné ochrany hospodarské soutéze

a statni podpory podle prava Evropské unie.

aniz by se predmeétné protipravni jednani muselo primo tykat

povinného subjektu.

anonymnim oznamenim - oznameni neobsahujici jméno, prijmeni a

datum narozeni oznamovatele, a ani jiné udaje, na jejichz zakladé je

oznamovatel identifikovany nebo jej 1ze za vyuziti obvyklych prostredki

na zakladeé téchto udaju identifikovat;
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5. nepravdivym oznamenim - oznameni, které bylo ucinéno, aniz by meél
oznamovatel opravnéné diivody se domnivat (ovéril si), ze se zaklada na
pravdivych informacich;

6. praci nebo jinou obdobnou cinnosti - kterakoli ztéchto Cinnosti Ci
uchazeni se o nékterou z téchto ¢innosti:

a) zavisla prace vykonavana v zakladnim pracovnépravnim vztahu,

b) sluzba,

c) samostatna vydélecna ¢innost,

d) vykon prav spojenych s ucasti v pravnické osobe,

e) vykon funkce Clena organu pravnickeé osoby,

f) plnéni ukold v ramci ¢innosti pravnické osoby, v jejim zajmu, jejim
jménem nebo na jeji ucet,

g) sprava sveérenského fondu,

h) dobrovolnicka cinnost,

i) odborna praxe, staz, nebo

j) vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejimz predmeétem
je poskytovani dodavek, sluzeb, stavebnich praci nebo jiného
obdobného plnéni.

7. chranénou osobou — oznamovatel a dale

a) osoba, ktera poskytla pomoc prii zjistovani informaci, které jsou
obsahem oznameni, podani oznameni nebo posouzeni jeho
dGvodnosti,

b) osoba, ktera je ve vztahu k oznamovateli osobou blizkou,

c) osoba, ktera je zaméstnancem nebo kolegou oznamovatele,

d) osoba oznamovatelem ovladana,

e) pravnicka osoba, v nizZ ma oznamovatel ucast, osoba ji ovladajici, ji
ovladana osoba nebo osoba, ktera je s touto pravnickou osobou

ovladana stejnou ovladajici osobou,



f)

g9)

h)
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pravnicka osoba, jejihoz voleného organu je oznamovatel Clenem,
osoba ovladajici, ovladana nebo osoba ovladana stejnou ovladajici
osobou,

osoba, pro kterou oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou
¢innost, nebo

sverensky fond, jehoz je oznamovatel nebo pravnicka osoba podle
pismene e) nebo f) zakladatelem nebo obmyslenym nebo ve vztahu k
némuz jsou oznamovatel nebo pravnicka osoba podle pismene e)
nebo

osobou, ktera podstatnym zplisobem zvysSi majetek svérenského

fondu smlouvou nebo porizenim pro pripad smrti.

8. odvetnym opatrenim — jednani nebo jeho opomenuti v souvislosti s praci

nebo jinou obdobnou cinnosti oznamovatele, které bylo vyvolano

uCinénim oznameni a které oznamovateli nebo jiné chranéné osobé muze

zpusobit neopravnénou Ujmu zejména

a)

b)

c)

d)

f)

g)
h)

rozvazani pracovniho pomeéru nebo neprodlouzeni pracovniho
poméru na dobu urcitou,

zprosténi vykonu sluzby, zarazeni mimo vykon sluzby nebo skonceni
sluzebniho pomeéruy,

zruseni pravniho vztahu zalozeného dohodou o provedeni prace nebo
dohodou o pracovni ¢innosti,

odvolani z mista vedouciho zaméstnance nebo ze sluzebniho mista
predstaveného,

ulozeni karného opatreni nebo kazenského trestu,

snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepriznani osobniho
priplatku,

prelozeni nebo prevedeni na jinou praci nebo na jiné sluzebni misto,

sluzebni hodnoceni nebo pracovni posudek,
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SMART TE: I N C

i) neumoznéni odborného rozvoje,

j) zména pracovni nebo sluzebni doby,

k) vyzadovani lékatského posudku nebo pracovnélékarské prohlidky,
1) vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy, nebo

m) zasah do prava na ochranu osobnosti.
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Clanek I.
Vymezeni pusobnosti

1. Tato pravidla v navaznosti na zakonnou upravu a v souladu se zakonnymi
povinnostmyi, jak plynou ze zakona ¢. 171/2023 Sb., blize urcuji a konkretizuji
podminky oznamovani, zpuisob posuzovani a vyrizovani oznameni, a stanovi
ukoly osoby prislusné k vyrizovani oznameni. Dale tato pravidla stanovi
zakaz odvetnych opatreni a vymezuji zakladni parametry souvisejiciho
zpracovani osobnich udajd, véetné povinnosti ml¢enlivosti.

2. Tato pravidla maji povahu vnitfrniho predpisu ve smyslu ust. § 305 an.
zakoniku prace.

3. Podle téchto pravidel, neni-li dale stanoveno jinak, mohou podavat oznameni
0 podezreni na protipravni jednani ve vymezenych pripadech vedle
zameéstnancu a byvalych zaméstnanct i jiné opravnéné osoby ve smyslu ust.
§ 2 odst. 3 zakona ¢. 171/2023 Sb., a to 1 pokud jejich vykon prace nebo jiné
obdobné c¢innosti pro povinny subjekt jiz byl ukoncen.

4. Podle téchto pravidel se nevyrizuji anonymni oznameni.

5. Pravidla urcena k ochrané pred odvetnymi opatrenimi podle téchto pravidel
se uplatni jak pro zameéstnance, tak pro dalsi chranéné osoby. Kazda
chranéna osoba se miize dovolavat ochrany podle téchto pravidel.

6. Ochrana podle pravni Upravy na ochranu oznamovateld a téchto pravidel se

oznamovateli neposkytne pri nepravdivém oznameni.

Clanek II.
Oznamovani
Dil 1. Podani oznameni
1. Oznameni lze za splnéni predepsanych podminek

a) podat jako vnitini k rukam prislusné osoby,
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b) podat jako vnéjsi Ministerstvu spravedlnosti nebo jinému organu verejné
moci,

c) zverejnit.

Vnitrni oznameni k rukam prislusné osoby lze u€init:

a) zpravou elektronické posty zaslanou na adresu elektronické posty
uvedenou v priloze €. 1;

b) telefonicky na telefonnim cisle uvedeném v priloha €. I;

c) osobné na zadost oznamovatele po dohodé s prislusnou osobou v urceny
cas, nejpozdéji vsak do 14 dni ode dne kontaktovani prislusné osoby,
v sidle povinného subjektu nebo na jiném dohodnutém misté. O podani
se ucCini pisemny zapis, prip. se souhlasem oznamovatele hlasovy
zaznam, jimz se rozumi zvukova nahravka nebo zaznam, ktery vérnée
zachycuje podstatu ustniho oznameni.
Prislusna osoba umozni oznamovateli, aby se k zaznamu nebo prepisu
zvukové nahravky, byl-li porizen, vyjadril; vyjadfeni oznamovatele se k
zaznamu nebo prepisu prilozi.

Vnéjsi oznameni lze ucinit:

a) ve vSech pripadech vic¢i Ministerstvu spravedlnosti prostfednictvim

kontaktl dostupnych na https://www.justice.cz/;

b) ve vécech spadajicich do jejich piisobnosti i vii€i jinym organtm verejné
moci za pouziti béznych kontaktnich udaji (datova schranka, adresa el.
posty atd.).

Oznameni (informace tvorici obsah oznameni) 1ze uverejnit pouze vyjimecné.

Uverejnéni je mozné, pouze pokud oznamovatel:

a) podal oznameni prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému a
Ministerstvu spravedlnosti nebo pouze ministerstvu a ve lhutach
stanovenych zakonem nebylo prijato vhodné opatreni, zejména prislusna

osoba neposoudila duvodnost oznameni, povinny subjekt nepfijal k


https://www.justice.cz/
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predejiti nebo napravé protipravniho stavu jiné vhodné opatreni, nebo
statni zameéstnanec neposoudil oznameni ve smyslu pravnich predpisq;

b) ma opravnény divod se domnivat, Ze protipravni jednani uvedené v
oznameni muze vést k bezprostfednimu nebo zjevnému ohrozeni
vnitrniho poradku nebo bezpecnosti, zivota nebo zdravi, zivotniho
prostredi nebo jiného verejného zajmu nebo ke vzniku nenapravitelné
ujmy, nebo

c) ma opravnény davod se domnivat, Ze v pripadé podani oznameni
Ministerstvu spravedlnosti existuje vzhledem k okolnostem pripadu
zvysene riziko, Ze bude oznamovatel nebo jina chranéna osoba vystavena

odvetnym opatrenim nebo Ze je ohrozen postup vyrizovani oznameni.

Dil 2. Vyrizovani oznameni

1.

Oznameni podana vnitrnim oznamovacim systémem ve smyslu Dilu 1. odst.
2 vyrizuje prislusna osoba.

O prijeti oznameni prislusna osoba do 7 dnG pisemné vyrozumi
oznamovatele.

Prislusna osoba posoudi divodnost oznameni. O vysledcich posouzeni
pisemné do 30 dnii ode dne prijeti oznameni vyrozumi oznamovatele.
V pripadech skutkoveé nebo pravné slozitych lze tuto lhiitu prodlouzit az o 30
dnl, nejvySe vSak dvakrat. O prodlouzeni lhuty adivodech pro jeji
prodlouzeni prislusna osoba oznamovatele pisemné vyrozumi pred jejim
uplynuti.

Zjisti-li prislusna osoba pfi posuzovani diivodnosti oznameni, Ze nejde o
oznameni ve smyslu téchto pravidel, bez zbytecného odkladu o tom pisemné
vyrozumi oznamovatele.

Je-li oznameni vyhodnoceno jako divodné, prislusna osoba navrhne

povinnému subjektu opatreni k predejiti nebo napravé protipravniho stavu.
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Neprijme-li povinny subjekt opatreni navrzené prislusnou osobou, prijme k
predejiti nebo napraveé protipravniho stavu jiné vhodné opatreni. O prijatém
opatfeni (navrzeném prisluSnou osobou nebo jiném) prisluSna osoba bez
zbytecného odkladu pisemné vyrozumi oznamovatele.

6. Vyhodnoti-li prislusna osoba, ze oznamené informace nejsou oznameni ve
smyslu téchto pravidel, pfip. neni-li oznadmeni vyhodnoceno jako davodné,
prislusna osoba o tom bez zbytecného odkladu pisemné oznamovatele
vyrozumi. Ve sdéleni prislusna osoba vysvétli, pro¢ na zakladé skutecnosti
uvedenych v oznameni a z okolnosti, které ji jsou znamy, vyhodnotila
oznameni jako nedivodné, prip. neshledala podezieni ze spachani
protipravniho jednani, nebo pro¢ dospéla k zaveru, ze oznameni se zaklada
na nepravdivych informacich. V ramci sdéleni prislusna osoba taktéz pouci
oznamovatele o pravu podat vnéjsi oznameni.

7. Oznamovatel se o skutecnostech podle odst. 2 az 6 nevyrozumi, pokud o to
vyslovné pozadal, nebo je zrejmé, vyrozuménim by doslo k prozrazeni jeho
totoznosti jiné osobé.

8. Pisemnou formou se pro ucely tohoto Dilu rozumi 1 oznameni
prostrednictvim elektronickeé posty.

9. Informace o postupu pri vyrizovani oznameni podaného Ministerstvu

spravedlnosti jsou dostupné na https:.//www justice.cz/.

Clanek III.
Zakaz odvetnych opatreni
Nahrada ujmy
1. Je zakazano uplatniovat pfimo ¢i nepifimo jakakoli odvetna opatfeni vici
jakékoli chranéné osobé vreakci na radné oznameni podané

oznamovatelem. Stejné plati i pro domnénku o podani oznameni.



@ tesena

2. Jednani v rozporu se zakazem podle odst. 1 mze byt kvalifikovano jako
poruseni pracovni kazné, resp. poruseni pravnich povinnosti ze strany osoby
usilujici o odvetné opatreni Ci odvetné opatreni védomeé realizujici.

3. Jednani vrozporu se zakazem podle odst. 1 mize zakladat odpovédnost
osoby usilujici o odvetné opatreni ¢i odvetné opatreni védomeé realizujici.

4. Vznikne-li v duasledku odvetného opatfeni chranéné osobé Ujma, muze
chranéna osoba vsouladu spravnimi predpisy uplatnit pravo na jeji
odcinéni, vcetné prava na finan¢ni kompenzaci.

5. Zneuziti oznamovani, zejména je-li oznameni vedeno nepoctivymi zameéry
s cilem oznamovaného €1 jinou osobu poskodit €1 s cilem ziskat neopravnény
prospéch, muaze byt kvalifikovano jako porusSeni pracovni kazné, resp.

protipravni jednani zakladajici odpovédnost oznamovatele.

Clanek IV.
Prislusna osoba
1. Funkci prislusné osoby vykonava osoba uvedena v priloze . 1.
2. Prislusna osoba

a) prijima a posuzuje diivodnost oznameni,

b) navrhuje opatfeni k napravé nebo predejiti protipravnimu stavu
v navaznosti na podané oznameni, ledaze by timto postupem mohlo dojit
k prozrazeni totoznosti oznamovatele nebo jinych chranénych osob,

c) zachovava mlcenlivost o skutecnostech, o kterych se dozvédéla pri
vykonu své cinnosti, a toi po ukonceni vykonu této cinnosti, pokud zakon
nestanovi jinak,

d) postupuje pfi vykonu své cinnosti nestranné,

e) plni pokyny povinného subjektu, ledaze ohrozuji nebo mari vykon jeji

cinnosti podle téchto pravidel.
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3. Povinnost ml¢enlivosti podle odst. 1 pism. c) zahrnuje vedle oznamovanych
informaci a vSech souvisejicich osobnich udaji i informace o zabezpeceni
téchto informaci a osobnich udaji. V ramci svych moznosti prislusna osoba
zajistuje zpracovavanym osobnim udajiim s podporou povinného subjektu,
potiebné zabezpeCeni ve smyslu pravnich predpisi o ochrané osobnich
udaju.

4. Prislusna osoba nesmi byt za radny vykon své cinnosti postihovana.

Clanek V.
Ochrana osobnich udaju
Micenlivost

1. V navaznosti na princip presumpce neviny a s ohledem na rizika spojena se
stigmatizaci a viktimizaci, stejné tak jako s ohledem na rizika spojena
s moznymi odvetnymi opatfenimi a na rizika spojena s moznym zmarenim
nebo ohrozenim ucelu oznamovani musi byt disledné zachovavana
diskrétnost, tj. mlcenlivost o informacich a zejména o osobnich udajich
sdélenych prostrednictvim oznamovani, a to nejméné do proSetreni véci a
prokazani ddvodnosti oznamovaného podezieni.

2. O poskytnuti informaci o totoZnosti oznamovatele organtm vefejné moci
v souvislosti s jejich ¢innosti se oznamovatel predem vyrozumi, nestanovi-li
pravni predpis jinak. Ve sdéleni se uvedou divody, pro které se udaje
poskytuji, a oznamovateli se poskytne dostatecny casovy prostor pro
vyjadreni se k poskytnuti informaci; negativni stanovisko oznamovatele
k poskytnuti informaci nemulize mit vliv na plnéni zakonné povinnosti
povinného subjektu nebo prislusné osoby informace v ramci vykonu verejné
moci a k opravnéné zadosti organu vefejné moci informace o oznamovateli

organu verejné moci poskytnout.
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3. Kazdy, kdo ziska pristup k osobnim udajim obsaZenym v oznameni, je
povinen o nich, stejné jako o oznameni jako takovém a jeho obsahu,
zachovavat mlcenlivost, nestanovi-li zakon jinak, prip. neni-li zpristupnéni
takovych osobnich udaji ¢i jejich jiné zpracovani nezbytné k naplnéni uceluy,
ktery je bezezbytku kryt (souvisejici zpracovani osobnich udaj) nékterym
z pravnimi predpisy uznanych davodu.

4. Podrobné informace o zpracovani osobnich udaji v souvislosti
s oznamovanim  podle téechto  pravidel jsou dostupné na

https://www.tesena.com/qdpr.

Clanek VI.
Evidence a uchovani oznameni
1. Prislusna osoba vede v elektronické formé evidenci udajli o prijatych
oznamenich v rozsahu:

a) datum prijeti oznamenti,

b) jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa oznamovatele, nebo
jiné udaje, z nichz je mozné dovodit totoznost oznamovatele, jsou-li jim
tyto udaje znamy,

c) shrnuti obsahu oznameni a identifikace osoby, proti které oznameni
smeérovalo, je-1i jim jeji totoznost znama,

d) datum ukonceni posouzeni diivodnosti oznameni prisluSnou osobou nebo
poveérenym zameéstnancem a jejich vysledek.

2. Prislusna osoba uchovava prijata oznameni, v€etné souvisejici komunikace
a dokumentace, po dobu 5ti let ode dne jejich prijeti, nestanovi-li pravni
predpis jinak.

3. K dokumentaci podle odst. 1 a 2 ma pristup pouze prislusna osoba.


https://www.tesena.com/gdpr

Q@ tesena

Clanek VILI.
Zaveérecna ustanoveni

1. Tato pravidla nabyvaji platnosti a u¢innosti dne 01.11.2023.

2. Tato pravidla mohou byt ménéna ¢i doplnovana. Zména ¢i doplnéni pravidel
nabyva platnosti a uc¢innosti dnem vyhlaseni, nebude-li vyslovné uvedeno
jinak.

3. Dojde-li po podani oznameni ke zméneé ¢i doplnéni pravidel, pri vyrizovani
oznameni se postupuje podle aktualniho (nového) znéni pravidel, nebude-li

vyslovné stanoveno jinak.



@ tesena

Priloha¢. 1
Prislusnou osobou pro vyrizovani oznameni je: doc. JUDr. Jakub Moravek, Ph. D.
Kontaktni udaje:

- adresa elektronické posty: oznamovani.tesena@gdpr-certifikace.cz

- telefonni kontakt: +420 725 610 580
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